СТАТИСТИЧЕСКИЕ ДАННЫЕ

о работе с обращениями граждан в Бейсугском сельском поселении Выселковского района

за четвертый квартал 2020 года
	№

п/п
	Показатель
	1

квартал
	2

квартал
	6

месяцев
	3

квартал
	9

месяцев
	4

квартал
	С начала года

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	1.
	Поступило всего письменных обращений (количество),

в том числе из

администрации района (кол-во) %
	6
	2
	8
	11
	19
	11
	30

	
	
	6/100
	2/100
	8/100
	9/81
	17/89
	10/90
	27/90

	1.1.
	Взято на контроль всего (кол-во) %,

в том числе из администрации района (кол-во), %
	6/100
	2/100
	8/100
	11/100
	19/100
	11/100
	30/100

	
	
	6/100
	2/100
	8/100
	9/81
	19/100
	10/90
	27/90

	2.
	Поступило повторно

(кол-во), %
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	3.
	Рассмотрено всего обращений (кол-во)
	4
	3
	7
	10/90
	17/89
	13/118
	30/100

	
	из них:
	
	
	
	
	
	
	

	3.1.
	удовлетворено

(кол-во), %
	-
	1/33
	1/13
	1/9
	2/10
	2/18
	4/13

	3.2.
	разъяснено (кол-во), %


	4/67
	2/67
	6/75
	9/81
	15/79
	11/100
	26/86

	3.3.
	отказано (кол-во), %
	-
	
	
	
	
	
	

	3.4.
	Списано в «дело», переадресовано (кол-во) %
	4/67
	3/150
	7/88
	10/90
	17/89
	13/118
	30/100

	4.
	в работе (кол-во)
	2
	1
	1
	2
	2
	0
	0

	5.
	Рассмотрено комиссионно с выездом на место

(кол-во), %
	4/67
	2/100
	6/75
	8/89
	14/82
	11/100
	25/83

	6.
	Рассмотрено с нарушением сроков

(кол-во)
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	7.
	Выявлено случаев волокиты, либо нарушений прав и законных интересов граждан (кол-во)
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	7.1.
	Наказаны ли виновные (чел)
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	8.
	Принято граждан на личных приемах руководством
	4
	3
	7
	5
	12
	6
	18

	8.1.
	в том числе главой МО
	4
	3
	7
	5
	12
	6
	18

	9.
	Принято граждан специалистами, ответственными за работу с обращениями граждан
	6
	5
	11
	7
	18
	8
	26

	10.
	Принято звонков по телефону 
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	11.
	Принято граждан на выездных приемах
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	12.
	Получено карточек по обращениям, поступившим по телефону в администрацию района
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	13.
	Получено карточек личного приема граждан из администрации района
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	-


Начальник общего отдела администрации

Бейсугского сельского поселения

Выселковского района                                                                      Е.А. Лиходедова

ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА

о работе с обращениями граждан в Бейсугском сельском 

поселении Выселковского района 

в четвертом квартале 2020 года
            Администрация Бейсугского сельского поселения Выселковского района сообщает о том, что работа по рассмотрению обращений граждан приведена в соответствие с требованиями Федерального закона от 02 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан в Российской Федерации» и Законом Краснодарского края от 28 июня 2007 года № 1270-КЗ «О дополнительных гарантиях реализации прав граждан на обращение в Краснодарском крае». Федеральный закон от 02 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан в Российской Федерации» распространен для ознакомления жителей поселения во все библиотеки Бейсугского поселения, размещен на информационном стенде администрации, на втором этаже.

            Для рассмотрения обращений граждан в четвертом квартале 2020 года работники администрации поселения обращались:
в МУМП ЖКХ «Бейсугское» по вопросу о ликвидации растительности на улице, по которой осуществляет проезд школьный автобус в станице Александроневской;
в предприятие «Газырское» АО фирма «Агрокомплекс» им.Н.И.Ткачева по вопросу водоснабжения в  станицах Александроневской и Новодонецкой;

в администрацию муниципального образования Выселковский район по вопросу о передаче в муниципальную собственность муниципального образования Выселковский район следующего имущества: 

1) водонапорная башня, расположенная по адресу: Краснодарский край, Выселковский район, станица Новодонецкая, ул. Заводская, сооружение 1А/1;

2) артезианская скважина, расположенная по адресу: Краснодарский край, Выселковский район, станица Новодонецкая, ул. Заводская, сооружение 1А/2.
11 раз проводились комиссионные выезды по месту проживания заявителей. Во всех населенных пунктах Бейсугского поселения было проведено 8 сходов граждан, на которых основными наболевшими вопросами были газификация, освещение, ремонт дорог. По всем заданным вопросам администрацией поселения были даны подробные разъяснения. 
            На личных приемах граждан главой  поселения  и специалистами местной администрации было зарегистрировано 14 устных обращений по газификации, водоснабжению, освещению, ремонту дорог, оформлению земельных участков и домовладений, на все вопросы были даны конкретные разъяснения.             

            Прием граждан главой Бейсугского сельского поселения, его заместителем, начальниками отделов осуществляется в соответствии с графиком приема, который вывешен в приемной и на доске объявлений на первом этаже здания администрации. В графике определены дни, время и место приема. 

Начальник общего отдела администрации

Бейсугского сельского поселения

Выселковского района                                                                                         Е.А. Лиходедова
ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА

о работе с обращениями граждан в Бейсугском сельском 

поселении Выселковского района 

за 12 месяцев 2020 года

            Администрация Бейсугского сельского поселения Выселковского района сообщает о том, что работа по рассмотрению обращений граждан приведена в соответствие с требованиями Федерального закона от 02 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан в Российской Федерации» и Законом Краснодарского края от 28 июня 2007 года № 1270-КЗ «О дополнительных гарантиях реализации прав граждан на обращение в Краснодарском крае». Федеральный закон от 02 мая 2006 года № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан в Российской Федерации» распространен для ознакомления жителей поселения во все библиотеки Бейсугского поселения, размещен на информационном стенде администрации, на втором этаже.

            Для рассмотрения обращений граждан за 12 месяцев 2020 года работники администрации поселения обращались:

в МУМП ЖКХ «Бейсугское»:

            по вопросу ликвидации стихийных свалок на территории поселения;

            по вопросу покоса сорной растительности на территории поселения;

            по вопросу подсыпки гравием дороги по улице Красной в станице Новодонецкой;
по вопросу о ликвидации растительности на улице, по которой осуществляет проезд школьный автобус в станице Александроневской;
            в отдел по земельным вопросам МО Выселковский район для уточнения границ земельного участка;

            в ФГБУ «ФКП Росреестр» по Краснодарскому краю для утверждения и внесения  в регистрационные записи постановления администрации Бейсугского сельского поселения о присвоении адреса водонапорной башни и артезианской скважине.

  в предприятие «Газырское» АО фирма «Агрокомплекс» им.Н.И.Ткачева по вопросу водоснабжения в  станицах Александроневской и Новодонецкой;

ПАО «Россети Кубань» по вопросу обрезки дикорастущей растительности, которая касается линий электропередач в станице Новодонецкой;

в Управление государственной охраны объектов культурного наследия по Краснодарскому краю по вопросу о возможности проведения планируемых работ объектов культурного наследия в соответствии с представленной документацией;
в администрацию муниципального образования Выселковский район по вопросу о передаче в муниципальную собственность муниципального образования Выселковский район следующего имущества: 

1) водонапорная башня, расположенная по адресу: Краснодарский край, Выселковский район, станица Новодонецкая, ул. Заводская, сооружение 1А/1;
2) артезианская скважина, расположенная по адресу: Краснодарский край, Выселковский район, станица Новодонецкая, ул. Заводская, сооружение 1А/2.

25  раз проводились комиссионные выезды по месту проживания заявителей. Во всех населенных пунктах Бейсугского поселения было проведено 27 сходов граждан, на которых основными наболевшими вопросами были газификация, ремонт дорог, освещение. По всем заданным вопросам администрацией поселения были даны подробные разъяснения. 

            На личных приемах граждан главой  поселения  и специалистами местной администрации было зарегистрировано 44 устных обращений по газификации, водоснабжению, освещению, ремонту дорог на все вопросы были даны конкретные разъяснения.             

            Прием граждан главой Бейсугского сельского поселения, его заместителем, начальниками отделов осуществляется в соответствии с графиком приема, который вывешен в приемной и на доске объявлений на первом этаже здания администрации. В графике определены дни, время и место приема. 

Начальник общего отдела администрации

Бейсугского сельского поселения 

Выселковского района                                                                      Е.А. Лиходедова

